
CONSENSO INFORMATO


La sig.ra Raffaela Ferrai è un operatore esperto in Naturopatia formato alla Scuola Italiana di Medicina Olistica (SIMO).  Opera, in  tale sua  
veste,  quale  consulente  per  il  benessere  psicofisico  ed  energetico  del richiedente/cliente.


La naturopatia 	 è una disciplina che non ha ad oggetto l'individuazione e la cura di una patologia e degli organi che essa può colpire, 
ma si occupa di una visione più generale ed olistica dell'individuo, volta a migliorare lo stile di vita e le condizioni complessive dello stesso, 
al fine di affrontare al meglio i processi di fisiologico decadimento del soggetto.


II naturopata non è non deve essere considerato un medico e quindi ogni sua azione non può essere inquadrata come "atto medico", avente 
valenza diagnostica o terapeutica.


II naturopata si pone come obiettivo quello di essere un ausilio per tutti coloro che sentono il bisogno di un maggiore equilibrio in se stessi e 
con l'ambiente che li circonda, al fine di raggiungere o ritrovare la strada che permetterà loro di vivere in migliore sintonia con le leggi 
universali. Lo stile di vita suggerito sarà quello più idoneo ed adatto a ripristinare tale equilibrio. II naturopata ed il richiedente/cliente si 
impegnano reciprocamente, per quanto riguarda la consulenza ed alle aspettative ad essa legata, a tenere conto di quanto segue:


• 	 Qualsiasi documento scritto  dal  naturopata  rilasciato  al  cliente/richiedente  NON  costituisce  una

prescrizione medica, ma solo l'annotazione di consigli per il riequilibrio energetico o funzionale, a beneficio del richiedente, il qua 

le sarà libero di metterli in atto;

• 	 Gli integratori consigliati su specifica richiesta e acconsentita dall'interessato, NON costituiscono NE'


sostituiscono in alcun modo, una terapia ma hanno il fine di migliorare lo stile di vita complessivo e meglio affrontare i processi 
dell'invecchiamento;


• 	 I prodotti consigliati NON sono farmaci, ma rimedi e preparati 	 (in libera vendita) di tipo naturale o

vibrazionale, la cui idoneità a stata individuata a seguito di un'osservazione globale di tipo energetico eseguita dietro esplicita 
richiesta della persona;


• 	 L'azione di tali rimedi o preparati 	 è di stimolazione energetica della forza vitale dell'individuo e mai di

carattere farmacologico, piuttosto tesa a far recuperare un corretto ritmo di base in accordo con un riequilibrio funzionale;


• 	 L'interpretazione dello stato energetico/funzionale del  richiedente/cliente NON costituisce diagnosi

medica;


• 	 Nel  caso  vi  siano  forme  di  patologia  conclamate  e/o  già  sottoposte  a  trattamento  medico,  il

richiedente/cliente deve necessariamente continuare a rivolgersi al proprio medico curante;


• 	 Nel caso in cui il richiedente/cliente fosse sottoposto a terapie che coinvolgano la sfera psichica, il

naturopata  non  potrà  prestare  la  propria consulenza,  in ossequio alle  norme deontologiche  della Naturopatia.  II  naturopata  si  
impegna  a  dare tutte  le  spiegazioni  che  consentano  di  mettere  ii cliente/richiedente  nelle condizioni di scegliere 
consapevolmente  il percorso a lui più idoneo per riottenere tale equilibrio energetico.  II cliente/richiedente si impegna a seguire i 
consigli  resi dal naturopata, consapevole che qualora tali consigli non dovessero essere seguiti a accolti, non sarà possibile 
correggere lo squilibrio energetico manifestato.


II 	naturopata ha l'obbligo di mantenere il segreto professionale sulle informazioni ricevute dal cliente durante l'esercizio della professione.


II naturopata è tenuto a rispettare la legge sulla privacy.


II naturopata  è  tenuto  a  mantenere  un  livello adeguato  di  preparazione  professionale e ad  aggiornarsi regolarmente nella propria 
disciplina.


Costituisce grave violazione deontologica effettuare qualunque intervento di tipo diagnostico o terapeutico che si configuri come esercizio 

abusivo della professione medica.


II cliente/richiedente dichiara di avere chiaramente compreso le informazioni sopra riportate e richiede la




consulenza del naturopata RAFFAELA FERRAI dichiarando espressamente di non essere affetto da alcuna patologia- 
allergia/di essere affetto dalle seguenti patologie-allergie:


per la cura delle quali continuerà a fare riferimento it proprio medico curante.


Nome:	 	 Cognome:


Data	 	 II cliente/richiedente




Informativa in materia di protezione dei dati personali  

	 Ai sensi dell'art.13 del regolamento 2016/679


In osservanza di quanto previsto ai sensi e per gli effetti dell'art.13 del Regolamento 2016/679, Ferrai Raffaela, nella sua qualità di Titolare del 
trattamento dati, con la presente informa i propri Clienti su quali siano le finalità e modalità del trattamento dei dati personali e ed eventualmente 
sensibili raccolti, il loro ambito di comunicazione e diffusione, oltre alla natura del loro conferimento.


1. DATI PERSONALI ed EVENTUALMENTE SENSIBILI RACCOLTI


• 	 Dati identificativi 	 (ragione o denominazione sociale, ovvero name e cognome delle persone fisiche, indirizzo

sede, telefono, e-mail, dati fiscali, ecc.);


2. FINALITA

I dati raccolti presso i Clienti, oggetto del trattamento, sono trattati ed utilizzati direttamente per adempiere a

finalità strumentali al compimento della consulenza naturopatica e solo previo Suo specifico e separato consenso per le seguenti Finalità di 
marketing:


• 	 inviarLe via e-mail, posta e/o sms e/o contatti telefonici, newsletter, comunicazioni commercial' e/o materiale

pubblicitario sui prodotti e servizi da noi offerti e rilevazione del grado di soddisfazione della qualità degli stessi;


nel completo rispetto del principio della correttezza, liceità, finalità e proporzionalità e delle disposizioni di Legge, non 6 prevista nessuna 
profilazione dell'interessato.


3. MODALITA


II trattamento dei dati e eseguito attraverso supporti cartacei. I dati sono conservati in archivi cartacei e sono assicurate le misure di sicurezza 
minime previste dal legislatore.


4. COMUNICAZIONE E/O DIFFUSIONE


I dati personali, contabili e fiscali non saranno comunicati, venduti o scambiati con soggetti terzi, salvo eventuali

comunicazioni a terzi (quali ad esempio: society di consulenza; studi professionali; autorità competente e/o Organi di Vigilanza per 
l'espletamento degli obblighi di legge; pubbliche Amministrazioni per i loro fini istituzionali;  
professionisti abilitati al fine dello studio e risoluzione di eventuali problemi legali e contrattuali) per lo svolgimento di attività funzionali alla 
struttura, e salvo qualora ciò sia indispensabile al fine di esecuzione degli obblighi assunti dalle parti o per attività istituzionali). In tal caso 
l'utilizzo da parte dei terzi avverrà nel completo rispetto del  
principio della correttezza e delle disposizioni di legge.


5. ERRONEA O MANCATA COMUNICAZIONE


II Titolare del trattamento rende noto che ('eventuale mancata comunicazione, o comunicazione errata, di una delle informazioni obbligatorie, ha 
come conseguenze emergenti l'impossibilita del Titolare del trattamento di garantire la congruita del trattamento stesso ai patti contrattuali per cui 
esso sia eseguito.


6. I DIRITTI DELL'INTERESSATO


L'interessato potrà far valere i propri diritti come espressi dall'artt. 	 15, 	16, 17 e 21 del Regolamento 2016/679, 
rivolgendosi direttamente al Titolare del trattamento Raffaela Ferrai.

L'interessato potrà ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro 
comunicazione in forma intelligibile.


L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:

a)	 dell'origine dei dati persona Li;

b)	 delle finalità e modalità del trattamento;

c)	 degli estremi identificativi del Titolare del trattamento, dei responsabili e del  rappresentante




designato;

d) 	 del soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personal' possono essere comunicati o che


possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.


L'interessato ha diritto di ottenere:

a)	 l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;

b)	 la cancellazione, la trasformazione in forma anonima   dei dati trattati in violazione di


legge, compresi quelli di cui non 6 necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o 
successivamente trattati;


c) 	 L'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per

quanto riguarda il loro contenuto, di color° ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso  in  cui  tale  
adempimento  si  rivela  impossibile  o  comporta  un  impiego  di  mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto 
tutelato.


L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) 	 per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorchè pertinenti alto


scopo della raccolta;

b) 	 al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di


vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.


Per esercitare I diritti previsti dagli artt. 	 15, 	 16, 	 17 e 21 del Regolamento 2016/679 dovrà scrivere a Raffaela Ferrai via D.Manin 76 
20581  Lissone (MB)


7. TITOLARE E RESPONSABILI

Titolare del trattamento Raffaela Ferrai   C.F.  FRRRFL74R48Z112G                    P.IVA 10969570968


8. TEMPI DI CONSERVAZIONE

I dati saranno conservati per II tempo necessario all'espletamento delle finalità contabili e fiscali secondo quanto previsto dalla legge e 
comunque non oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto istituito.


9. NATURA DEL CONFERIMENTO E CONSEGUENZE DEL RIFIUTO A RISPONDERE

Ai sensi dell'art. 6 del Regolamento 2016/679 il consenso al trattamento dei suddetti dati non 6 necessario in quanto gli stessi sono raccolti per 
adempiere ad obbligo di legge o per l'esecuzione di obblighi derivanti da contratto. Un rifiuto alla dazione del dato comporterà 
obbligatoriamente la cessazione di ogni qualsivoglia rapporto non  
consentendo il trattamento dei dati.


Con riferimento al trattamento dei miei dati sensibili come indicato nelle finalità dell'informativa the a stata fornita ai sensi del art. 13 
2016/679, di cui sopra:


Acconsento	 " Non acconsento


Data                                                               Firma 


Mail: 


.Presto il consenso per le attività di marketing	 Firma


